
Vos Premiers Pas avec Adobe Connect

Configuration recommandée :
Pour  bénéficier  du  dispositif  d'enseignement  à  distance  du  Cnam  de  Basse-Normandie  dans  des 
conditions favorable, voici nos recommandations techniques :

• Sous Windows : 
◦ Processeur : 1,4 GHz (2 GHz recommandé)
◦ Mémoire vive : 1 Go (2 Go recommandé)

• Sous Mac OS : 
◦ Processeur : 1,83 GHz
◦ Mémoire vive : 1Go

• Sous Linux : 
◦ Distribution Ubuntu 10

• Pour tous : 
◦ Connexion ADSL haut-débit 

▪ pour un meilleur débit, il déconseillé d'utiliser simultanément tout autres appareils 
branchés à votre box (téléphone, télévision)

◦ Navigateur internet mis à jour : 
▪ Firefox : http://www.mozilla.com/fr/firefox/
▪ Chrome : http://www.google.com/chrome?hl=fr
▪ Internet Explorer : http://windows.microsoft.com/fr-FR/internet-explorer/products/ie/home

◦ Plugin Adobe Flash Player mis à jour : 
▪ http://get.adobe.com/fr/flashplayer/  

◦ Casque audio équipé d'un microphone (micro intégré à une webcam déconseillé)

Voir la page des recommandations de l'éditeur : 
• http://www.adobe.com/fr/products/adobeconnect/tech-specs.html  
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Testez votre poste de travail à l'adresse suivante :
• http://cnambn.adobeconnect.com/common/help/fr/support/meeting_test.htm  

Accédez au Web-séminaire (ou salle de cours virtuelle) :
• cliquez sur le lien mis en ligne, dans votre unité d'enseignement sur Pleiad, quelques 

jours avant la session (et également envoyé par mail)

• testez le salon public du Cnam Basse-Normandie : 
http://cnambn.adobeconnect.com/bienvenue/
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Saisissez vos codes de connexion : 

Attention : les plateformes Adobe Connect et Pleiad ne sont pas synchronisées, 
si vous avez changé votre mot de passe sur Pleiad, ce changement n'aura pas été répercuté sur Adobe Connect

Chargement de la réunion : 
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Pour demander la parole ("Lever la main")

L'icône "Haut-parleur" doit rester verte 
pour que vous puissiez entendre



Paramétrage de votre matériel :
• faire un clic droit au milieu de l'interface pour faire apparaître un bouton "Paramètres...",
• dans la fenêtre "Paramètres Adobe Flash Player", réglez chaque onglets comme ci-dessous :

• suivez les différentes étapes de "l'Assistant Configuration audio"

Cnam Basse-Normandie Campus 1, Bâtiment Vissol, Esplanade de la Paix 14032 Caen Cedex 05
 tél. 02 31 56 66 00 – fax. 02 31 56 66 09  - www.cnam-basse-normandie.fr

Page 4/5

1er onglet 2e onglet
Autoriser et Mémoriser pour ne plus avoir à  
refaire ces manipulations

4e onglet
Sélectionnez dans la liste déroulante votre  
source d'enregistrement, éviter le micro de 
la webcam ("Orbit/Sphere AF" sur l'image)

4e onglet
Cochez la case "Réduire l'écho"
Fixer le volume à ~75-80%

5e onglet
Choisir sa webam

5e onglet
Cliquez  sur  la  vignette  pour  afficher  un 
retour de votre image
Si l'image est noire, vérifiez que le cache  
protecteur de votre webcam soit relevé



Activer votre matériel :
• votre enseignant  doit  vous avoir  octroyé des droits  supplémentaires pour  que vous 

puissiez communiquer oralement avec lui (vous pouvez le solliciter en "levant la main")
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Cliquez sur les icônes pour démarrer le 
service correspondant

Après avoir démarré votre webcam, 
pensez à cliquer sur "Débuter le partage" 
pour que les autres vous voient
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